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CERTIFICATE 

KADIOĞLU MADENCİLİK SAN. VE TİC. A.Ş. 
~221.2~l~ ~ '8Mı0 ~my 4'0Tıvıc-= N; 

Adres (AddressJ: Kurtuluş Mah. San. Cad. No:78 Karabük/ TÜRKiYE 

Bu belge ile sertifika sahibinin yukarıda belirtilen adreste lisans sözleşmesi koşullarına ve gerekliliklerine uygun olarak TB 
Belgelendirme ve Dış ncaret Limited Şirketi tarafından değerlendirildiği ve ilgili şirketin uyguladığı Müşteri Memnuniyeti Yönetim 

Sistemi şartlarını sağladığı tescil edilmiştir. Belgeler yıllık gerçekleştirilen gözetim denetimleri sonrasında komite kararları sonucunda 
yenilenecektir. 

This certificote ho/der has been assessed in accordance with the terms and requirements of licence at the address mentioned above by TB 
Certification ond Foreign Trade limited Company. The Customer Satisfaction Management System the company app/ied is registered to be 
c.onvenient to the terms of ISO 10002:2018. The certifıcotes shall be renewed upan the comittee decisions after the supervision inspections 

carried out yearly. 

ISO 10002:2018 
Müşteri Memnuniyeti Yönetim Sistemi 

Kapsam Customer Satisfacti n Management SystemScope 

Taş Kömür Tozu Üretimi (Döküm Kumu Katkı 
Maddesi} 

İlk Belgelendirme Tarihi/Flrst ıssue oau 

Belge Güncelleme Tarihi/Renewal Date 

Belgelendirme Geçerlilik Tarihi/Explry Date 

22.11.2019 
27.09.2024 
21.11.2025 

Productlon of Anthracite Power ( Foundry Sand Additive} 

Sertifika No: TB-MMYS-0419 

Belge yenileme periyodu 3 yıldır/The cert/flcotlon Renewol Perlod ıs 3 Yeors 
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TB Belgelendirme ve Dış Ticaret Ltd. Şti. 
Atalar Mah. Tecerdağı Cad. No:67 Çağlayan Plaza Kat:4 D:7 Kartal/ lstanbul 

info@tbbelgelendirme.com • www.tbbelgelendirme.com 
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